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Vendégtajékoztatd

Udvozoljiik a négycsillagos La Prima Hotel szallodaban,
amely a Mellow Mood Hotels csoport tagja!

Keérjiik, olvassa el figyelmesen a legfontosabb tudnivalo-
kat szallodankrol. Amennyiben tovabbi kérdése meriil-
ne fel, kérjen segitséget kollégainktol a recepcion!

Bejelentkezés
14:00 6ratol

Kijelentkezés
11:00 oraig

Reggeli idépontja
Minden nap: 07:00-10:30

Dijmentes szallodai szolgaltatasok

* WIFI hozzaférés - mellowmoodhotels, jelszo: mellowguest

* 24 Oras recepcio

- Készpénzmentes fizetési lehetdség, elfogadott kartyak: American
Express, Maestro, Mastercard, Visa

+ Naprakész informacios anyagok Budapestrél

« Uzleti sarok, nyomtatasi lehetéséggel

» Csomagszoba

- Telefonos ébresztés

« Kézponti széf a recepcion (szallodank csak a recepcio kozponti
széfjében elhelyezett értékekért vallal felelGsséget)

« Privat szobai széf beépitett utazo adapterrel

+ Magyar és nemzetkozi csatornak

+ Nespresso kavégép minden szobaban

« Udvozlécsomag a szobaban (viz, kavé)

* Hajszarito

+ A szobaban egyénileg beallithato, fltésre és hlitésre egyarant
alkalmas légkondicionalo berendezés.

« CipGtisztito gép a lobbyban

« Tusfiirdé / sampon

* Pipere szett

* Varrokészlet

« CipGtisztito kendd

- Cip6kanal

Dijmentes, kérésre elérheté szallodai szolgaltatasok

« Borotvalkozo szett

« Fogmoso szett

+ Kontos

+ Papucs

« Csomagszallitas

« Extra takaro

« Extra parna

+ Parna valaszték (rusztikus, tollparna, hengerparna, memoriaha-
bos parna)

+ Elektromos eszkozok téltéséhez hasznalhato adapterek / toltok és
nemzetkdzi hasznalatra alkalmas adapter / dugalj

- Csaladbarat szolgaltatasok: babaagy, babamatrac, babaszonyeg,
babafiirdetd, etetészék, baba étkészlet, ételmelegitd)

+ Eserny6

« Vasalo allvannyal

- Vizforralo

Nem dijmentes szallodai szolgaltatasok

« Drinkbar (0-24): a szallodank foldszintjén talalhato bar varja a
kedves vendégeket alkoholos és alkoholmentes italokkal, rag-
csalnivalokkal.

+ Potagy

« Taxi rendelés

* Repiil6téri transzfer

* Ruhatisztitas

+ Varosnézo programok

« Parkolas: térités ellenében 6rzott parkolasi lehet6ség mindéssze
20 m-re a szallodatol.

* Kerékpar bérlés

Telefon
* Recepcio: 0
+ Szobak kozott: Szobaszam

Takaritas

A szobakat naponta takaritjuk, reggel 8 és délutan 4 ora kozott.
Ha nem szeretné igénybe venni a szolgaltatast, kérjiik, akassza ki
kilincsére a ‘Kérem, ne zavarjanak’ tablat. Itt-tartozkodasuk alatt
harom naponta cseréljiik az agynemit. Amennyiben kint talaljuk
a ‘Kérem, ne zavarjanak’' tablat, masnap kiséreljiik meg a cserét.
Igény szerint naponta is kérhetd a szolgaltatas.

Kornyezetiink és éldvizeink védelme érdekRében On is sokRat tehet,
amennyiben gy dént, hogy a torélk6zéRet tébbszér hasznalja.
Kerjiik, dontse el:

« A tarton hagyott térélk6z6 azt jelenti: ,Nem RéreR cserét.”
- Aféldre dobott torélR6z6 azt jelenti: , Tor6lRGz6 cserét Rérek.”

Ruhatisztitas

Szallodank mosatast is vallal. Kérjiik, hogy a szennyest a recepcion
elérheté mosodai arlistaval egyiitt adja le a recepcion. Hétkozna-
pokon 9 dra el6tt leadott ruhakat még aznapra, a kés6ébb leadotta-
kat pedig masnapra tudjuk biztositani Onoknek. Hétvégén és iin-
nepnapokon a szolgaltatas nem elérhetd.

Programlehetéségek, jegyek megvasarolhatok

a recepcién

* Varosnézé tarak

« Parlament latogatas

+ Vacsora & hajozas

+ Dunakanyar tira

* Folklor programok

« Flird6 belépojegyek

+ Dunai hajozas

+ Ebéd és vacsora asztalfoglalas lehetséges barmelyik étterembe
a recepcion

Tlzvédelmi elGiras

Az épliletben tilos a dohanyzas, megszegése 50 eurd kartéritéssel jar.
A tlizesetek elkeriiléséhez az alabbi eldirasok betartasa sziikséges:
Tlz esetén riasszon és a tliz helyét azonnal jelentse! (tel.: 0) Kovesse
a személyzet utasitasat és drizze meg a nyugalmat! Tajékozodjon
a lépcséhaz és a vészkijaratok helyzetérdl, a tlizoltd késziilék hollétérol.
Fokozottan t(iz és robbanasveszélyes anyagot ne vigyen be a szobajaba!
Folyamatos riasztas esetén kérjiik a szobat azonnal elhagyni!

Orvos

Amennyiben orvosi segitségre lenne sziiksége, kérjiik, siirgésen
forduljon a recepciohoz!

mellowmoodhotels.com
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Guest Directory

Welcome to the four-star La Prima Hotel, a proud mem-
ber of the Mellow Mood Hotels group!

Please read the most important information about our
hotel carefully. If you have any further questions, feel
free to ask our colleagues at the reception.

Check in time
From 14:00

Check out time

Until 11:00

Breakfast time
Every day: 07:00-10:30

Complimentary services

« WiFi access - mellowmoodhotels, password: mellowguest

* 24-hour reception

« Cash free payment, accepted credit cards: American Express,
Maestro, Mastercard, Visa

» Up-to-date information, brochures about Budapest

« Business corner with printer

» Luggage room

» Wake up service

- Central safe at the reception (please note, that our hotel can only
take responsibility for valuables deposited in the central safe at
the reception)

» Private safe in the room with built in adapter

+ Local and national TV channels

» Nespresso® coffee machine in every room

+ Welcome package in the room (mineral water and coffee)

« Hairdryer

- Adjustable air conditioning in the room, suitable for heating and
cooling as well

» Shoe cleaning machine in the lobby

« Shower gel / shampoo

« Vanity kit

 Sewing kit

+ Shoe shine

» Shoehorn

Complimentary services, upon request

+ Shaving kit

- Dental set

- Bathrobe

- Slippers

» Porterage

« Extra quilt

« Extra pillow

+ Pillow menu (rustic feather pillow, bolster pillow, memory foam pillow)

- Adapters for charging electrical devices, chargers and adapters for
international use, plugs.

+ Family-friendly services on request (baby cot, baby mattress, baby
play mat, baby bath, high chair, baby feeding utensils, baby food
warmer)

» Umbrella

- Iron and iron stand

« Kettle

Payable services

« Drink Bar (0-24) located in the lobby awaits our guests with a vari-
ety of drinks and snacks.

+ Spare bed

« Taxi service

« Airport transfer

- Laundry service

« Sightseeing programmes

« Secured parking 20 meters from the hotel

- Bike rental

Telephone

- Reception: 0
- Between hotel rooms: "Room number”

Housekeeping

We clean the rooms daily, between 8 am and 4 pm. If you do not wish
the procedure to take place, please hang the ‘Do not distrub’ sign on
your door knob. During your stay, we change the linen in your room
every 3 days. In case of using the ‘Do not distrub’ sign, we will attempt
the linen change the next day. Upon request, the service is available
every day.

We can all help to protect the environment by conserving water. You can
help us by indicating if you are prepared to reuse your towels.

Please make your own decision:
- Towels put back on the towel rail means you will use them again.
« Towels thrown on the floor means you want them to be replaced.

Laundry service

We provide laundry services. To use the service, please fill out the
price list, which can be found at the reception. We can provide the
freshly cleaned clothes for the same afternoon, as long as we can
send it before 9am, otherwise for the following day. The service is not
available at the weekends and on bank holidays.

Programmes - buy your ticket at the reception

- Sightseeing tours

- Parliament tours

« Dinner & Cruise

» Danube bend tours

« Folklore package

 Thermal bath tickets

- Danube cruises

« Lunch & dinner reservations to any restaurant are possible at the
reception desk

Fire Procedure

Smoking is prohibited in the entire Hotel, in case we experience the
opposite we charge 50 Euro penalty fees. To avoid fire please keep
the following rules: alarm in case of fire and report the place of fire
(phone number: 0) follow the instructions of the staff and keep calm,
inquire about the position of the staircase and emergency exit and
the fire-fighting equipment. Do not take increased flammable and
explosive materials into your room. Do not leave the television set
turned on without supervision. At continuous alarm please leave
the room immediately!

Doctor
If you need medical assistance, please contact reception urgently.

mellowmoodhotels.com



TV csatornakiosztas
TV channel list

T Moo Magyar / Hungarian
AR/ ¢Y (Ul o J Német /German
3 FranCe24 ..o Francia / French
/Y=Y o VOO Német / German
5 EUrOSPOIM. e Német /German
(SR ] = Német / German
72 | N Angol / English
8 DUNQ e Magyar / Hungarian
LI 7 Magyar / Hungarian
1O NDR v Német / German
L L = 5= PO Olasz / Italian

Radid csatornakiosztas
Radio channel list

12 Petdfi RAIO. . Magyar / Hungarian

Felhivjuk szives figyelmét, hogy TV adoink sorrendje valtozhat.
TV list and its order may vary due to technical reasons.
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