SZOBAITAJEKOZTATO
UDVOZOLJUK ONOKET A STARCITY HOTEL-BEN!

KIJELENTKEZES

11:00-ig

BEJELENTKEZES

14:00 - tol

Dijmentes szdllodai szolgdltatdsok

+ WIFl hozzdférés

« 24 6rds recepcid

« Készpénzes fizetés: HUF, EURO

- Készpénzmentes fizetési lehetdség, elfogadott kdrtydk:
American Express, Maestro, Mastercard, Visa, SZEP kdrtya

« Naprakész informdcids anyagok Budapestrél, a térségrol

« Csomagszoba

- Telefonos ébresztés

« Ko&zponti széf a recepcion (szdlloddnk csak a recepcid
kozponti széfiében elhelyezett értékekért vdllal feleldsséget)

« Privat szobai széf

+ Légkondiciondlo

« Magyar és nemzetkdzi TV csatorndk

+ Hajszdritd

« Cip&tisztitd gép alobbyban

Dijmentes, kérésre elérheté szdllodai szolgditatdasok

+ Borotvdlkozd szett

+ Fogmoso szett

- Szappan

« Varrékészlet

- Cip&tisztitd szivacs

« Papucs

« Extra takard, extra pdrna

« Elektromos eszkdzok toltéséhez haszndlhatd adapterek
/ tolték

+ Csalddbardt szolgdltatdsok: babadgy, babamatrac, baba-
fUrdetd, etetdszeék

« Eserny®

+ Vasald és vasalddeszka

« Vizforrald

Nem dijmentes szdllodai szolgdltatdsok

- Taxi rendelés

+ Repulétéritranszfer

« Csomagszdllitds

+ Ruhatisztitds

+ Vdrosnézd programok

+ Drinkbdr (0:00-24:00)

« Zart parkold térités ellenében vehetd igénybe.
Feldra:15 €/ autd / éjszaka

« Vendégeink hozhatjak magukkal kisdllataikat.
Feldra: 15 € / éjszaka / kisdllat

Telefonszdmok

Altaldnos tudnivaldk a szdlloddn beldli hivésokhoz:
Szobdbdl szobdba: szobaszdam
+ Recepcid: 9
- Belfoldi hivas: O-ds gomb, majd a kivant telefonszam
« Kulfoldi hivds: O, majd az orszdg hivoszdama és a kivant
telefonszdm
« Arecepcid a100-as mellékenilletve személyesen az épulet
foldszintjén drommel dll a rendelkezésére!l
A szdlloddn kivuli hivdasok dijat automata szdmidzza. A tarifdakrol
arecepcid tud tdjékoztatdst nydjtani.
Kijelentkezés
A kijelentkezés idépontja délelétt 11 dra. Késdi kijelentkezés-
re elézetes egyeztetés utdn van lehetéség. Arakrol kérjuk,
érdeklddjdon Recepcionkndl. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy
15:00 ora utdn teljes napi szobadrat szamolunk fel.

CITY HOTEL

REGGELI WiFiHOZZAFERES / JELSZO

07:00-10:00
minden nap

STARHOTEL / star2guest

Nyomtatds

Amennyiben nyomtatni szeretne, a nyomtatandd dokumen-
tumot kérjuk, kuldje el recepcidnknak, az info@starhotel.hu
email cimre.

Orvos

Amennyiben orvosi segitségre lenne sziksége, kérjuk, for-
duljon arecepcidhoz.

Biztonsdgi figyelmeztetések

Mig a szobdjdban tartdzkodik, kérjuk: gydzddjdon meg rola,
hogy a szobdjdt a szomszédos szobdval dsszekdtd ajtd,
(@mennyiben van) be van-e zdrva. Mieldtt kinyitnd az ajtot,
mindig kérdezzen rd, ki keresi. Ertéket ne hagyjon elzdrat-
lanul a szobdban. Haszndlja a szobdjdban taldlhatd széfet
értékeinek, fontos dokumentumainak elzdrdsdra. A széf
haszndlatdért kuldn dijat nem szadmolunk fel.

Széf, értékmegdbrzés

Minden szoba széffel felszerelt. Kérjuk, kdvesse a rajta el-
helyezett utasitdsokat a kinyitdskor, illetve bezdrdskor
az On dltal tetszdlegesen megadott maximum 4 jegyl kodot
haszndlva. Amennyiben problémdja lenne, kérjuk, hivia a
Recepciot a 9-es melléken. Felhivjiuk kedves vendeégeink
figyelmét, hogy a szdlloda a szobdban vagy a szobai széf-
ben hagyott értékekért semmilyen felelésséget nem vdllal!
A recepcion kozponti széf ingyenesen a rendelkezéslkre
all. Itt tételes dtadds-atvetellel tudjuk megdrzésre atvenni
értékeit, amikért felel¢sséget vdllalunk.

Tlzjelzé / Fali tlzoltd készliilék és vészkijarat

A jol kivehetd piros szinl tlzjelzdk és tlzoltd készulékek
minden szinten a folyosdkon taldlhatdak. Tz esetén toérje
be a rajta taldlhatd mlanyag lapot, és nyomja meg a tlzelzd
gombot, haszndlja a tlzoltd készuléket, valamint a hivja
a recepciot a 9-es telefonszamon. A legkdzelebbi vészkijda-
rat a szobdban taldlhatd tlzvédelmi térképen van bejeldlve.
Kérjuk, tanulmdnyozza a menekulési Utvonalat és a vészkijarat
pontos elhelyezkedését. Fokozottan tlizés robbandsveszé-
lyes anyagot ne vigyen be a szobdjdbal Folyamatos riasztds
esetén kérjluk a szobdt azonnal elhagynil

Flités / Légkondiciondlds

Minden egyes szoba egyénileg dllithatd, hltd-fitd kiimda-
val felszerelt. A berendezést csak zdrt ablakok mellett
Uzemeltesse és a szoba elhagydsakor kérjuk, kapcsol-
ja ki. Esetlegesen felmeruld probléma esetén kérjuk,
hivja a recepcidt a 9-es melléken

Elektromossdg

A magyarorszdgi fali csatlakozdkban a feszlltség 230 V.
A furd&szobai hajszdritd csatlakozdja csak villanyborotvad-
hoz haszndlhato.

Dohdnyzds

A Magyarorszdgon hatdlyos rendelkezések szerint kdzdssé-
gi terekben, illetve a szdllodai szobdkban tilos a dohdnyzds.
A dohdnyzdsra kijelolt tertletekrél a Recepcion kérhet tdjé-
koztatdst. Amennyiben a szobdban felmerul a gyanu, hogy
avendég dohdnyzott, akkor 100 EUR extra takaritdsidij kerdl
automatikusan felszamitdsral
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SZOBAI TAJEKOZTATO
UDVOZOLJUK ONOKET A STARCITY HOTEL-BEN!

BEJELENTKEZES KIJELENTKEZES

14:00 - tél 11:00-ig

Takaritds

A szdlloddban minden nap takaritjuk a szobdkat 8:00 és
16:00 o6ra kozott. Amennyiben nem szeretné, ha zavarndnk,
vagy nem kéri a napi takaritdst, kérjuk, akassza a ,Kérem
ne zavarjanak” tdbldt a kulsé ajtdkilincsre. Amennyiben
telefonhivdasokat sem kivdn fogadni, Ugy ezt kérjuk, jelezze
a Recepcion. Itt tartdzkoddsuk alatt hdrom naponta cseréljuk
az dgynemt. Ha kint taldljuk a ‘Kérem ne zavarjanak’ tabldt,
mdsnap kiséreljik meg a cserét. Igény szerint napontais kér-
hetd a szolgdltatds. A ;Takaritdst kérek” tabla kihelyezésével
tudja jelezni, hogy takaritdst kér. Kérnyezetlink és élévizeink
védelme érdekében Onis sokat tehet, amennyiben Ugy dént,
hogy a torolkdzdket tobbszor haszndlja.

Kérjuk, ddntse el:
atartén hagyott tordlkdzd azt jelenti: ,nem kérek cserét”
afoldre dobotttérolkdzd aztjelenti: torolkdzd cserét kérek”

Ruhatisztitds / Mosatds

Amennyiben mosnivaldjdat 9:00 drdig leadja, mdsnap 11:00
ordig vdllaljuk tisztitdsukat. Kérjuk a mosatni kivant ruhdt
a szobdban taldlhatd drtdbldzattal a recepcion leadni szi-
veskedjék. Ez a szolgdltatds a hétvégéken és tnnepnapokon
nem elérhetd.

Kozlekedés

Szdlloddnk Budapest egyik legszinvonalasabb Taxi tdrsa-
sdgdval szerz6dott annak érdekében, hogy vendégeinknek
az ideérkezéskor és a hazauton is a legmagasabb szintU
szolgdltatdsban legyen része, kedvezd dron. Taxi rende-
léséhez kérjuk, tdrcsdzza a 9-es melléket, vagy keresse fel
a recepciot. A kdzlekedéssel kapcsolatos egyéb informd-
ciokért, vdrostérképekért kérjuk, érdeklddjon szdlloddnk
recepciojdan.

Programlehetéségek

Jegyek megvdsdrolhatdk arecepcion

+ Vdrosnézd turak

« Vacsora & hajézds

« Dunakanyar tdra

« Folklér programok

« FUrdo belépdjegyek

» Dunai hajozds

« Ebéd és vacsora asztalfoglalds lehetséges bdarmelyik
étterembe arecepcion

REGGELI

07:00-10:00

minden nap

TV csatorndk listdja

CITY HOTEL

WiFiHOZZAFERES / JELSZO

STARHOTEL / star2guest
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BBC News Angol
CNN Angol
CNBC Angol
Bloomberg European TV. Angol
ZDF Német
3sat Német
KiKA Német
RTL Television Német
VOX Austria Német
Eurosport1Deutschland Német
CGTN Angol
France 24 Francia
TV5 Monde Europe HD Francia
BVN Német
DW English Angol
Al Jazeera English Angol
NHK World Japan Japdn
Sky News Intl Olasz
RTL Zwei Német
SUPERRTL Német
ZDF neo Német
VOXup Német
ZDFinfo Neémet
RaiNews 24 Olasz
M1 Magyar
M4 Sport Magyar
DUNAHD Magyar
RTL Magyar
TvV2 Magyar

8TVRU Orosz
Kossuth Radio Magyar
Petdfi Radio Magyar
Bartok Radio Magyar
Danko Radid Magyar
Dif Német
TOGGO Radio Neémet
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GUEST DIRECTORY
WELCOME TO STAR CITY HOTEL*** IN BUDAPEST.

CHECKIN CHECKOUT

from14:00 until 11:00

Complimentary services

- WiFiaccess

« 24-hour reception

« Cash payment: HUF, EURO

+ Cash free payment, accepted credit cards: American Express,
Maestro, Mastercard, Visa, SZEP card

» Up-to-date information, brochures about Budapest and
Hungary

- Luggage room

« Wake up service

« Central safe at the reception (please note, that our hotel
can only take responsibility for valuables deposited in the
central safe at the reception)

« Private safe in the room

« Air conditioner

+ Local and national TV channels

- Hairdryer

+ Shoe cleaning machine in the lobby

Complimentary services, upon request

+ Shaving kit

- Dental set

« Soap

» Sewing kit

« Shoe sponge

- Slippers

« Extra quilt, extra pillow

« Adapters for charging electrical devices, chargers and
adapters for international use, plugs.

« Family-friendly services on request (baby cot, baby matt-
ress, baby bath, high chain

- Umbrella

« Ironand iron stand

- Kettle

Payable services

- Taxi service

« Airport transfer

- Parcel delivery

« Laundry service

« Sightseeing programs

« Drink bar (0-24)

« Nearby parking in secure garage 15€/car/night
- Pet fee: 15€/pet/night

Electricity

The socket voltage in Hungary is 230 V. The bathroom haird-
ryer’s socket must be used only for electric shaver.

Telephone

General guidelines for making calls within the hotel:

« Room to Room: dial the room number

+ Reception: 9

« Domestic calls: first dial ”’0” and then the phone number

« Foreign calls: first dial ”?0” and then the phone number with

country code

We are at your disposal viathe extension,9’orin persononthe
ground floor of the building. The phone system registers the
frees of the international calls automatically. For information
regarding telephone tariffs please contact the Reception.

CITY HOTEL

BREAKFAST WiFi ACCESS /PASSWORD

07:00-10:00 STARHOTEL / star2guest

everyday

Check-out time

Check-out time is at 11 am. There is a possibility to ask late
check out upon availability. To get more information about
the price, please turn to our receptionists. Please note that
after 3 pm we charge the current daily price.

Medical assistance

If you require medical assistance, please contact our Reception.
Printing

Please ask the reception for assistance. You are able to send
the document to the info@starhotel.hu then we will take care
of the process.

Security warning

+  While being in your room

+  Make surethatthe door (if any) connecting your room
with the next one is locked

+  Before opening the door, ask who is there

Do notleave your valuables unattended

+  Youhave asafeinyourroomto put there your valuables
andimportant documents, the safe can be used for free

Safe deposit for your valuables

Each room has a safe box. We ask you to follow the instruc-
tions placed on that when locking and unlocking it by using
a max. 4-digit code you have chosen arbitrarily. If you have
problems, please call the reception through 100. We kindly
draw our guests attention to our hotel refusing any liability
for valuables left unattended in the room or in the room safel
Besides thereis a central safe box also at the reception avail-
able for guests for free. Here we can take responsibility for the
valuables with itemized delivery and receipt

Fire alarm / Fire extinguisher and Emergency Exit

- Distinctly visible red fire-alarm signs and fire extinguishers
are placed on each floor in the passageways. In case of
fire break the plastic plate of the sign and push the fire-alarm
button, use the extinguisher and dial 9 to call the reception.
The emergency exit closest to your room is shown on the
fire alarm map available in your room. We ask you to study
where the escape routes and the emergency exits exactly
are. Do not take increased flammable and explosive mate-
rials into your room. Do not leave the television set turned
on without supervision.At continuous alarm, please leave
the room immediately.

Heating / Cooling

Each room is equipped with an individually adjustable air con-
ditioner. The equipment should be used only with windows
shut and when leaving the room, please switch them off.
Should any problem arise, please dial 9 to call the reception.

Smoking

Due torules currently in effect in Hungary smoking is prohib-
itedin public places as well as in hotel rooms. You may ask for
information about places where smoking is allowed at the
reception. If a guest is believed to have smoked in the room,
he/she will be automatically charged an extra cleaning fee
of 100 EUR.
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GUEST DIRECTORY
WELCOME TO STAR CITY HOTEL*** IN BUDAPEST.

CHECKIN CHECKOUT

from14:00 until 11:00

Housekeeping

We clean the rooms daily, between 8:00 and 16:00. If you do
notwish the procedure to take place, please hang the ‘Do not
distrub’ sign on your door knob. During your stay, we change
the linen in your room every 3 days. In case of using the ‘Do
not distrub’ sign, we will attempt the linen change the next
day. Upon request, the service is available every day. If you
put out the “Clean my room”, we will know that you certainly
need cleaning. We can all help to protect the environment
by conserving water. You can help us by indicating if you are
prepared to reuse your towels.

Please make your own decision:

- towels put back on the towel rail means you will use
them again

- towels thrown on the floor means you want them
to be replaced

Laundry service

We provide laundry service. To use the service, please fill in
out the price list, which can be found in your room with the
laundry bag, and bring it down to the reception. If you or-
der the service before 9:00 we can provide the freshly
cleaned clothes for the following day till 11:00. The service is
not available at the weekends and on bank holidays.

Transport

Our hotel concluded an agreement with one of Budapest’s
top taxi companies in order to furnish our guest with the
highest standard services on their way to and back from
the hotel at favourable fares. To order taxi, please dial
9 or go to the reception. For more detailed information
about transport options, city maps please contact the
reception.

Programmes

Buy your ticket at the reception

+ Sightseeingtours

» Dinner & Cruise

+ Danube bendtours

« Folklore package

« Thermal bath tickets

« Danube cruises

+ Lunch &dinner reservations to any restaurant are possible
at the reception desk

CITY HOTEL
BREAKFAST WiFi ACCESS /PASSWORD
07:00-10:00 STARHOTEL / star2guest
everyday

TV channel list

No. Channelname Language

1 BBC English
2 CNN English
3 CNBC English
4 Bloomberg European TV. English
5 ZDF German
6 3sat German
7 KiKA German
8 RTL Austria German
9 VOX Austria German
10 Eurosport 1 Deutschland German
i CGTN English
12 France 24 French
13 TV5 Monde Europe HD French
14 BVN German
15 DW English English
16 Al Jazeera English English
17 NHK World Japan Japanese
18 Sky News Intl [talian
19 RTL Zwei German
20  SUPERRTL German
21 ZDF neo German
22 VOXup German
23 ZDFinfo German
24 Rai News 24 Italian
25 M1 Hungarian
26 M4 Sport Hungarian
27 Duna HD Hungarian
28 RTL Hungarian
29 TV2 Hungarian
30 8TVRU Russian
31 Kossuth Radio Hungarian
32 Petéfi Radio Hungarian
33 Bartdk Radio Hungarian
34  Dankd Radio Hungarian
35 Dif German
36  TOGGO Radio German
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